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ADHESIVOS Y SELLANTES |

| presente resumen fue extraido del estudio de Analisis Competitivo del sector

ADHESIVOS Y SELLANTES, editado en agosto de 2000 publicado por la
LAVES INFORMACION COMPETITIVA

DEMANDA INTERNA
TIPOLOGIAY SEGMENTACION DE LA DEMANDA

El mercado de adhesivos y selladores presenta una gran cantidad de nichos
demandantes, pero que pueden agruparse basicamente en 2 grandes segmentos: la
demanda industrial y el consumo masivo.

Estos mercados se abastecen de diferentes tipos de productos pero, especialmente, de
diferentes presentaciones. En efecto, si bien algunos productos llegan a ambos
mercados, para el consumo masivo se utilizan presentaciones especiales debido a un
fraccionamiento en cantidades menores y a que las formas de aplicacion difieren del
mercado industrial.
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Segmentacion de la Demanda

Industria
43%
Consum
Masivo
57%

Fuente: CLAVES, con informacion propia

En el caso de la demanda industrial, se destacan la industria de los descartables
(panales, toallas femeninas, etc.) y del packaging (muy relacionada con la industria
alimenticia), ambos importantes consumidores de adhesivos tipo hot melt. Entre las
restantes industrias, se destaca la industria del calzado.

En lo que respecta a las diferentes presentaciones de los productos, existen grandes
diferencias entre ambos mercados. En efecto, los productos destinados a satisfacer la
demanda industrial se comercializan en grandes cantidades, ya sea en envases
individuales o a granel. Para ello se utilizan fundamentalmente latas, envases plasticos,
tambores. En ocasiones, las empresas comercializan maquinas para la correcta
aplicacion de los adhesivos y para evitar los desperdicios.

En el caso del mercado masivo, los envases son individuales y fraccionados en
pequenas cantidades que se consumen con unas pocas aplicaciones. Generalmente,
son los mismos envases los que facilitan la aplicacion a través de picos o dosificadores,
pequefias espatulas plasticas u otros elementos que acompafan al producto y suelen
ser descartables. Esto sucede, por ejemplo, con las colas escolares y los adhesivos de
contacto o cianocrilatos de uso hogareno.

En el caso particular de los productos de uso industrial estandarizados que se
comercializan a aplicadores (por ejemplo los reparadores de calzados, los talleres
mecanicos, los plomeros, los decoradores, tapiceros, etc), utilizan envases de tamafo
intermedio, algunos con pequefias maquinas que facilitan una aplicacién prolija y
eficiente.
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En el caso de la demanda industrial, los adhesivos y selladores son aplicados
directamente al producto elaborado y pasan a formar parte del mismo mediante algun
proceso de transformacion. La demanda es continua mientras la fabricacién también lo
sea. Es por ello que varia en funcién de la variacion del producto bruto de cada sector
industrial y cae cuando se producen paradas de planta, ya sean programadas o no. En
este caso, los adhesivos y selladores son considerados insumos y pasan a formar parte
del costo variable del producto terminado.

Los productos masivos industriales generalmente se usan en maquinas, para
reparaciones o en el armado de ciertos productos. Los volumenes involucrados suelen
ser menores al caso anterior y generalmente no pasan a formar parte del producto
terminado. En algunos casos, estos adhesivos y selladores son necesarios para el uso
del producto (por ejemplo en el caso de los revestimientos de todo tipo).

Las colas escolares son demandadas fundamentalmente por nifios en sus tareas
educativas pero también en juegos o, en menor medida, por todos aquéllos que
trabajan en oficinas. Para los primeros, se han desarrollado todo tipo de presentaciones
de colas en envases individuales o familiares, de colores o transparentes, lavables
(base acuosa), etc. Para los segundos, en cambio, se han emplementado las “barritas”
mas limpias en su aplicacion, solidas, que no humedecen la superficie a aplicar, etc.

Los adhesivos y selladores hogarefios se orientan a solucionar un conjunto de
imprevistos en el hogar sin necesidad de grandes modificaciones ni recurrir a
especialistas. Por eso, estos productos (y sus presentaciones) son disefiados en
funcién de una aplicacion sencilla y rapida (especialmente en lo que respecta al secado
y al uso posterior).

Con referencia a la demanda industrial, las industrias metalmecanica, mecanica,
automotriz y autopartista, entre otras, utilizan los adhesivos y selladores para la fijacién
de roscas, juntas, sellado de roscas de tuberias, sellador de porosidades, retencion de
componentes o uniones adhesivas.

La industria electronica utiliza adhesivos para la realizacién de montajes electrénicos,
para sellado y encapsulamiento o conectores, para adhesion de hilos conductores y
para revestir las placas acabadas.

La industria de la construccion utiliza adhesivos especialmente en lo que respecta a la
carpinteria (aberturas), pero también utiliza selladores en caferias o para sellar
porosidades.

La industria de la madera utiliza adhesivos en la construccion de muebles, en la
refaccion y en tapiceria. La industria del calzado los emplea en el pegado de suelas,
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hebillas y otros. Las casas de revestimientos utilizan adhesivos para aplicar telas,

La industria alimenticia utiliza adhesivos fundamentalmente en relaciéon con el
packaging ya sea para el pegado de cajas, estuches y para los envases laminados. La
industria tabacalera los utiliza no sélo en el envase, sino también en el armado de los

cigarrillos para lo cual se utilizan productos vegetales.

Demanda por Tipo de Producto

Producto

Sector Demandante

Acrilicos (anaerdbicos)

Industria metalmecanica
Ind Automotriz

Cianocrilatos

Consumo Masivo
Uso general (madera, zapatos, bijouterie)

De contacto

Industria del calzado
Industria Maderera/Muebles
Consumo Masivo
Revestimientos (alfombras)

De fusion en Caliente (hot melt)

Industria de descartables (panales)
Packaging en general (cajas, estuches)

De silicona Ind de la construccién
Ind Mecanica
Ind Automotriz
Epoxis Consumo Masivo

Industria Electrénica

Poliuretanica

Ind de la construccion
Ind Automotriz

Vegetales

Ind Alimenticia
Ind Tabacalera

Vinilicos

Industria Grafica (etiquetas)
Consumo Masivo (colas escolares)
Industria Maderera/Muebles
Revestimientos (papel)

Ind de la Construccion

Selladores

Industria Maderera
Consumo Masivo

Industria de la Construccion
Industria Automotriz

Fuente: CLAVES, con informacion propia
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FUNCIONES DE USO Y PRODUCTOS SUSTITUTOS
Las principales razones que llevan al consumo de adhesivos y selladores son:
1) Fijacion de roscas: para evitar que, en montajes roscados, la tension los afloje.

2) Sellado: para evitar el ingreso de particulas no deseadas en juntas o superficies
porosas.

3) Retencion de piezas: para mantener unidas las piezas en cualquier tipo de montaje
(electrénico, metalico, etc.).

4) Unién adhesiva: para ligar 2 elementos de igual o diferente material, de manera tal
que formen una pieza unica.

5) Seguridad: para asegurar uniones mecanicas o de otro tipo, de manera de proteger
personas u objetos.

6) Practicidad: remplaza otros métodos mecanicos, magnéticos, eléctricos,
electronicos, etc. de union mediante un mecanismo mas sencillo y rapido.

7) Economia: permite recuperar piezas rotas, sin tener que reponerlas por nuevas.

8) Decoracion: puede aplicarse a ciertos materiales (madera, papel, telas, etc.) con
fines artisticos/decorativos.

Los adhesivos y selladores estan insertos en la vida cotidiana a través de casi todos los
productos que nos rodean, generalmente, de manera imperceptible a simple vista. Su
uso se da tanto para el montaje o armado de nuevos productos como para la
reparacion de articulos usados e, incluso, usos artisticos.

Funciones de Uso por Tipo de Adhesivo o Sellador
Grado de Satisfaccion de las Necesidades Cubiertas

Informacion Competitiva COM PET ITORS :

Funcién Consumo Masivo Industrial
Fijacion de roscas 2 4
Sellado 5 5
Retencién de Piezas 3 5
Union Adhesiva 5 5
Seguridad 3 4
Practicidad 5 4
Economia 4 4
Decoracién 5 1
Fuente: CLAVES, con informacion propia
REFERENCIAS:
5- ALTO 4-MEDIO/ALTO3- MEDIO 2- MEDIO/BAJO 1- BAJO
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En lo que respecta a los sustitutos, los adhesivos y selladores, especialmente los
sintéticos, constituyen una nueva tecnologia en desarrollo que remplaza ciertos
métodos mecanicos o fisicos de unién o sellado.

En efecto, los adhesivos resuelven quimicamente, muchas veces con mejores
resultados de terminacion, duracién y facilidad de aplicacion, a montajes mecanicos,
soldaduras, encastres, broches metalicos, etc.; mientras que los selladores remplazan
juntas de goma, impermeabilizantes, membranas, entre otros.

En algunos casos, actuan como complementos de estas uniones, por ejemplo, en el
caso de la fijaciéon de roscas donde se superpone una unién quimica (adhesivo) a otra
mecanica (tornillo).

GRUPOS DE CLIENTES

La industria de adhesivos o selladores utiliza gran cantidad de canales para su
distribucion, segun el tipo de adhesivo y el destino final del mismo. En efecto, existe
una importante demanda industrial a la cual se accede en forma directa o a través de
distribuidores. Sin embargo, estos distribuidores difieren segun el tipo de productos ya
que, por ejemplo, los adhesivos de contacto empleados en la industria de
revestimientos (alfombras por ejemplo) utiliza como distribuidores a los grandes
comerciantes de revestimientos. En el caso del adhesivo de contacto para calzados, los
distribuidores son los comerciantes mayoristas de suelas. Respecto de adhesivos para
carpinteria, la mayor parte se comercializa a través de madereras y casas de herrajes,
canal adecuado para llegar a los carpinteros.

En lo que respecta al consumo masivo, existen en el pais unas 5.000 ferreterias de
diferente envergadura. Se estima que unas 1.000 ferreterias concentran la mayor parte
del mercado en tanto que los restantes son pequefios comercios, muchos de los cuales
se combinan con otras actividades tales como bazar, pintureria, etc.

La mayor parte de estas ferreterias se abastece a través de mayoristas y casas de
repuestos en general. Los mayoristas mas importantes son COINFER, DIESEL
OLIDEN, DISPROPARC, OESCHLE (en Cérdoba), entre otros. A su vez, las ferreterias
mas importantes son aquéllas que atienden a grandes cuentas como Telefonica,
Siderca, etc. Entre ellas, se destacan BUSTIN, DECKER, SEGUFER y PRODER (de
OLIDEN).
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Como puede apreciarse, este mercado se caracteriza por presentar una gran cantidad
de nichos comerciales diferentes a través tanto de la venta directa como de la
utilizacién de multiples canales alternativos que cada empresa desarrolla segun sus
posibilidades y necesidades. En efecto, dependiendo del tipo de productos ofrecidos,
las empresas acercan sus ventas a las industrias, a los aplicadores (carpinteros,
empapeladores, empresas de revestimientos, talleres, etc.) que, a su vez, a veces
ofician de mayoristas y al retail (supermercados, kioscos, ferreterias, home centers y
librerias, fundamentalmente).

En lo que respecta a la demanda industrial, la industria del packaging y la de los
descartables son las mas importantes no sélo por sus dimensiones, sino porque son
segmentos en crecimiento. Estas industrias utilizan fundamentalmente adhesivos tipo

Segmentacién de la Demanda

Automotores
2%
Maderas
4%

Auto-adhesivos
6%

Descartables
12%

Cigarrillos
2%

Packaging
14%

Consumo
Masivo
38%

Fuente: CLAVES, con informacién propia

Laminacion

Otras
industrias
21%

flexible
1%

El consumo masivo representa el 38 % de la demanda de adhesivos y selladores pero
su peso relativo en el giro del negocio es muy superior (57 %), debido a que el precio
del producto fraccionado es muy superior al del mismo producto vendido a granel o en

grandes volumenes.
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Segmentacion de la Demanda

Automotores Aut
1% uto-

adhesivos
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10% Maderas 5%
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Laminacion
Cigarrillos flexible

1% 5%

Otras

industrias
Packaging 12%
8%
Consumo
Masivo
57%

Fuente: CLAVES, con informacion

Con relacién al consumo masivo, se destacan: las colas vinilicas (especialmente las de
uso escolar o comercial) que se comercializan a través de supermercados, librerias,
kioscos, mayoristas y papeleras; y los cianocrilatos, epoxis, adhesivos de contacto y
selladores para uso doméstico, que se venden a través de supermercados, ferreterias,
mayoristas y kioscos.
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Principales Productos y Canales Utilizados

Productos Clientes Intermedios Clientes Finales Usos
Acrilicos = Mayoristas = Industrias En maquinarias de
acero
Cianocrilatos = Mayoristas = Aplicadores Bijouterie, carpinteria,
» Ferreterias = Particulares zapateria, uso general
» Madereras hogarefio
=  Kioscos
» Supermercados
De contacto = Mayoristas = Aplicadores Calzados, madera,
» Ferreterias = Particulares carpinteria, packaging,
= Madereras = [ndustria uso general/hogarefio
= Kioscos
» Supermercados
De fusion en caliente = |ndustria Descartables,
packaging
De silicona = |ndustria Construccion y
mecanica
Epoxis = Mayoristas = Aplicadores Electronica y
= Ferreterias = Particulares electricidad, uso
= Madereras = |ndustria general/hogarenfo,
» Kioscos = Talleres nautica
= Supermercados
Poliuretanicos = |ndustria Construccion e
industria automotriz
Vegetales = |ndustria Alimentacion,
cigarrillos
Vinilicos » Mayoristas = Aplicadores Madera,
=  Ferreterias = Particulares revestimientos, uso
= Madereras = |ndustria escolar, uso general/
=  Kioscos hogarefio
=  Supermercados
= Librerias
= Papeleras
Selladores » Mayoristas = Aplicadores Construccion, uso
» Ferreterias = |ndustria general/hogarenfo,
» Madereras = Particulares industria automotriz
= Supermercados

Fuente: CLAVES, con informacion propia
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CICLO DE VIDA

La fase del ciclo de vida por la que atraviesa un producto genérico depende de la
evolucion de su consumo, de la innovacién tecnoldgica, de los cambios en los habitos

de consumo, de la aparicion de nuevas técnicas de aplicacion, etc.

Ciclo De Vida De Los Principales Productos

Segmentos

Introduccion Crecimiento

Madurez

Declinacién Revitalizacion

Acrilicos

>

Cianocrilatos

>

De contacto

De fusién en caliente

De silicona

Epoxi

Poliuretanicos

Vegetales

Vinilicos

>

Selladores

>

Fuente: CLAVES, con informacion propia.

En lineas generales, los adhesivos y selladores constituyen una tecnologia
relativamente nueva que viene a sustituir otras alternativas mecanicas o fisicas.
Permanentemente surgen nuevos productos que satisfacen, a su vez, nuevas
necesidades de la industria o para uso general. Se trata de un proceso muy dinamico.
De todos modos, existen algunas diferencias en virtud de los nuevos desarrollos que
pueden detectarse en uno u otro segmento. Por ejemplo, los adhesivos tipo hot melt
son los unicos que se encuentran en una etapa de introduccion, debido a que su uso es
fundamentalmente industrial y requiere de maquinas especiales para su aplicacion que
poco a poco estan siendo incorporadas a la industria, en funcion de la disponibilidad de
capital y de la presion competitiva del sector en el cual actuan.

Los adhesivos vinilicos y vegetales se encuentran entre los de mayor tiempo en el
mercado, debido a su bajo nivel tecnoldgico (especialmente los primeros) se ubican
entre los primeros adhesivos desarrollados a diferencia de los adhesivos y selladores
sintéticos y de alta tecnologia. Es por ello que se encuentran atravesando una etapa de
madurez.
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Edicion: Agostode 2000

Péginas: 113

Cuadros: 74
Empresas mencionadas: 17

Presentacion: Carpeta

El presente estudio analiza el desarrollo actual y las perspectivas del
mercado de adhesivos y selladores para la industria en general, los
aplicadores independientes y los usuarios finales en las categorias hogar y
escolar, incluyendo todas sus presentaciones. Asimismo se especifican las
principales empresas productoras y comercializadoras que compiten en el
negocio, destacandose sus estrategias, segmentos donde participan, como asi
también, los principales canales de distribucion utilizados

Se redliza un andlisis pormenorizado del sector, de los factores determinantes de su evolucién y de los que afectaran a
su futuro desarrollo. Asimismo se profundiza en las estrategias competitivas seguidas por los principales operadores,
destacando aspectos relativos a diversificacion de servicios y de mercados, politicas de marketing, posicionamiento
frente a factores clave de éxito, participacion de mercado y rentabilidad.

Los estudios Competitors se elaboran segun los conceptos desarrollados por los principales especialistas en
management; analizan la estructura, estrategia, comportamiento, fuerzas competitivas y perspectivas de los negocios
mas interesantes. Los datos bésicos se obtienen de entrevistas personales en profundidad a empresas del sector, clientes,
lideres de opinion, distribuidores y proveedores, ademas de informacion publica disponible y de nuestra propia base de
datos, siendo posteriormente analizada segin la metodologia de Databank Group.
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A continuacién se detallan las tablas y graficos que aparecen en el estudio con indi cacion del numero de Pagina donde
se hallan ubicadas

PaginaN°3:  Segmentacion de la Produccién. En toneladas PaginaN°48:  Funciones de Uso por Tipo de Adhesivo o
y en pesos. 1999. Sellador. Grado de Satisfaccion de
PéginaN°4:  Segmentacion por Destino del Producto. En Necesidades Cubiertas.
toneladas y en pesos. 1999. PaginaN°49:  Segmentacion de la Demanda:  Por sector
PaginaN°5:  Empleo por Empresa. 1999. Industrial. Entoneladas. 1999.
PéaginaN°5:  Produccion por Empresa. En toneladas. PaginaN°50:  Segmentacion de la Demanda:  Por sector
1999. Industrial. En pesos. 1999.
PaginaN°6:  Datos Bésicos del Sector. 1999. PaginaN°51:  Principales Productos y Canales Utilizados.
PaginaN°7:  Andlisis por Area de Negocio. 1999. PaginaN°52:  Caracteristicas de |los Principales Canales.
P&ginaN°10:  Sintesis Competitiva. 1999. PaginaN°53:  Ciclo de Vida de los Principales Productos.
PaginaN°14:  Performance de la Competencia. PaginaN°54:  Intensidady Movilidad de las Fuerzas
PaginaN°16:  Escenarios 1999/2004. Competitivas.
P&ginaN°19:  Amenazas y Oportunidades. PaginaN°55:  Impacto de las Fuerzas Competitivas en €l
PaginaN°27:  Segmentacién del Consumo Aparente. En Sector.
toneladas. 1999. PaginaN°57:  Rivalidad de la Competencia.
P&ginaN°28:  Segmentacién del Consumo Aparente. En PaginaN°59:  Poder Negociador de los Proveedores.
pesos. 1999. PaginaN°61:  Poder Negociador de los Clientes.
P&ginaN°30:  Evolucién de la Produccion. En toneladasy PaginaN°63:  Probabilidad de Ingreso de Nuevos
en pesos 1994-1999. Competidores.
P&ginaN°31:  Evolucion del Consumo Aparente. En PaginaN°64:  Presion de los Sustitutos.
toneladas. 1994-1999. PaginaN°66:  Barreras de Ingreso.
PaginaN°32:  Evolucion del Consumo Aparente. En pesos. PaginaN°67:  Barreras de Salida.
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toneladas. 1999. 1999.
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P&ginaN°36:  Evolucion de las Importaciones. En Estratégicos.
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P&ginaN°37:  Evolucion de las Importaciones. En pesos. Grupo Estratégico.
1994-1999. PaginaN°90:  Lista de Productos Comercializados por las
PaginaN°38:  Importaciones por Tipo de Producto. En Principales Empresas.
toneladas y en pesos. 1999. PaginaN°91:  Politica de Marketing de las Principales
PaginaN°39:  Importaciones por Pais de Origen. En Empresas.
toneladas y en pesos. 1999. PaginaN°93:  Posicionamiento de |as Principal es Empresas
P&ginaN°40:  Balanza Comercia Mercosur. Entoneladasy frente a los Factores Clave de Exito.
en pesos. 1999. PaginaN°95;  Inversion Publicitaria por Medio. En pesos.
Pé&ginaN°41:  Exportaciones Mercosur. En toneladas. 1999.
PaginaN°41:  Importaciones Mercosur. En toneladas. PaginaN°95:  Inversion Publicitariapor Empresa. En
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Mercado Brasilefio. Enreales. 1996. PaginaN°96:  Produccion por Destino. En toneladas. 1999.
PaginaN°43:  Segmentacion de la Demanda:  Consumo PaginaN°97:  Produccion por Empresa. En toneladas.
Masivo e Industrial. En toneladas. 1999. 1999.
Pagina N*44: Sggmentacion de la Demanda: Consumo Masivo e PaginaN°97:  Exportaciones por Empresa. En toneladas.
Indudtrial. Enpesos 1999, 1999.
PéginaN°46.  Demanda por Tipo de Producto. Pagina N°98: Exportaciones por Empresa. En pesos.
1999.
PaginaN°99:  Importacion por Empresa. En toneladasy en Pagina N°100: Facturacion de las Principales Empresasy su
pesos. 1999. Participacion en el Giro del Negocio del
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Pagina N°105: Performance de las Principales Empresas del Pagina N°109: Evolucién del Consumo Aparente y del Giro

Sector. del Negocio. En toneladasy en pesos. 1994-
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A continuacién se detallan algunas de |as empresas que se mencionan en el trabajo.

ADHESIVOS INDUSTRIALES. FORTEXSR.L.

AKAPOL SA.C.I.FIYA. H.B. FULLER ARGENTINA SA.l.C.
ANAEROBICOSS.A HENKEL

CHEMOTECNICA SYNTHIAL S.A NATIONAL STARCH & CHEMICAL S.A.
COINSA QUIMICA LIMBADI SR.L.

ERPA SA.C.I.F. QUIMICA MADEPA SA.

FANA QUIMICA SA. UHU

FAPI SA. WEPEL SR.L.

FAPIQUIM S.A
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